
EAST SEMINARREIHE


SPRACHE VERBINDET ODER TRENNT  
KOMMUNIKATION IM UNTERNEHMEN


Gute Lösungen brauchen gute Gespräche. Und häufig treten die Ziele, die wir erreichen 
wollen und die Themen, um die es geht, in den Hintergrund, wenn Teams mehr mit ihren 
Konflikten beschäftigt sind als mit ihren Aufgaben. Marshall Rosenberg hat hier mit seiner 
lösungsorientierten Kommunikation (Gewaltfreie Kommunikation) einen weltweit 
anerkannten Meilenstein erschaffen, indem er vier nachvollziehbare Schritte entwickelt 
hat, an die wir uns halten können. 


• Was ist passiert? (Fakten) 

• Was löst es in mir aus? (eigene Gefühle) 

• Was ist mein Bedürfnis? (Lösung) 

• Was ist mein Wunsch, meine Bitte?


Auch hier arbeiten wir mit Elementen der Systemischen Strukturaufstellung® und 
analysieren schwierige Gespräche aus der Vergangenheit und wie sie hätten besser 
verlaufen können. Wir üben komplexe Gespräche, die in der Zukunft geführt werden 
sollen, z. B. „Wie sage ich es meinem Chef?“ „Wie spreche ich mit meinen 
Mitarbeiter:innen?“ etc. Der Übungsteil ist in diesem Seminar enthalten.


TERMIN: 7. bis 9. Dezember 2023

ORT: Seminarraum EAST, Salmgasse 10/20, 1030 Wien

KOSTEN: 684.- Euro (570.- Euro zzgl. 20 Prozent MwSt.) 

SEMINARZEITEN: 10:00 - 18:30 mit 2 Stunden Mittagspause


Anmeldung zum Seminar und weiterführende Informationen gerne telefonisch oder 
schriftlich unter:


Renate Daimler / EAST  
Erlebnisorientierte Persönlichkeitsentwicklung, Aufstellungsarbeit, 

Systemische Beratung, Teamkultur

1030 Wien, Salmgasse 10/20, Tel.: +43 (0)676 3194317

east@renatedaimler.com     www.renatedaimler.com

Lösungsorientierte 
Kommunikation

VISION

VERTRAUENSTRUKTUR



Anmeldung zum EAST Seminar: 
 
SPRACHE VERBINDET ODER TRENNT - KOMMUNIKATION IM UNTERNEHMEN


Ich melde mich verbindlich zum Seminar „Sprache verbindet oder trennt“ vom 07. bis 09. Dezember 2023 an:  

Vor-/Familienname:_________________________________________________________________________________________


Beruf: ___________________________________________________________________________________________________


Straße:___________________________________________PLZ/ORT:________________________________________________


Telefon:__________________________________________ @Mail :_________________________________________________


Die Anmeldung ist gültig nach Eingang des unterschriebenen Anmeldeformulars bei EAST.

Die Überweisung des Seminarpreises von € 684,- brutto (€ 570.- netto zzgl. 20% MwSt.) erfolgt nach Rechnungslegung. 


Stornobedingungen:	 Ab 6 Wochen vor Seminarbeginn 50% des Seminarpreises, 
ab 10 Tage vor Seminarbeginn 100%.


Die Teilnahme am Seminar erfolgt auf eigene Gefahr und auf eigenes Risiko.!
Auf unerwartete Ereignisse wie Pandemien, Naturereignisse und daraus resultierende Programmänderungen haben wir keinen Einfluss und es 
besteht kein Gewährleistungsanspruch. 
!

Ort/Datum ___________________________________ Unterschrift ____________________________________________________


Renate Daimler I EAST	 Salmgasse 10/20, 1030 Wien	 east@renatedaimler.com	 www.renatedaimler.com


